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Oggetto: Questionario Luglio 2018 – Summary Report 

 

Questo documento riporta i dettagli relativi al questionario del luglio 2018 inviato ai genitori dei nostri 

iscritti alla stagione sportiva 2017/2018 in merito al loro grado di soddisfazione verso i servizi offerti. 

 

Il questionario ha coperto i seguenti punti: 

 

1. Da quanto tempo tuo figlio/a è iscritto alla nostra Società: 
1 anno. 2 anni. 3-5 anni. Più di 5 anni. 
    

2. Gestione società. Che voto dai a: 
Organizzazione 

amministrativa. 

Professionalità dei 

dirigenti/accompagnatori. 

Disponibilità e cortesia dei 

dirigenti/accompagnatori. 

Rapporto qualità/prezzo. 

    

3. Gestione Sportiva. Che voto dai a: 
Professionalità degli 

istruttori. 

Disponibilità e cortesia 

degli istruttori. 

Impianti di allenamento 

utilizzati. 

Impianti per gare 

casalinghe. 

Attrezzature (palloni, ecc.) 

utilizzate. 

Kit sportivo Fornito. Programmazione 

allenamenti. 

 

    

4. Per quale motivo tuo figlio frequenta una scuola calcio: 
Socializzare. Scaricare lo stress. Svago. Divertimento / Passione. 

Perchè ci sono i suoi amici.    
    

5. Tuo figlio: 
viene agli allenamenti 

volentieri. 

si diverte è rispettato dai compagni. è rispettato dagli istruttori. 

    

6. Suggerimenti 
    

7. Considerazione complessiva 

 

Al questionario abbiamo avuto 38 risposte e le pagine seguenti mostrano i dettagli per ciascuno dei punti 

sopra elencati. 

 

Casale Corte Cerro, 04 agosto 2018 
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Tuo figlio 
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Suggerimenti 
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